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“堵了小半个月的出行路终于顺畅了，多
亏综治中心的同志上门调解，我们邻里俩也解
开了心结。”近日，洛南县古城镇李庙村村民张
小说起自家宅基地纠纷的化解经过，连连向镇
综治中心工作人员道谢。从邻里地界摩擦到
民生设施堵点，如今在古城镇，“有矛盾找综治
中心”已成为辖区群众解决纠纷的首要选择。

古城镇坚持和发展新时代“枫桥经验”，以
“155”基层社会治理工作机制为总抓手，深化
“有事你找我”联系群众直通车机制，依托镇综
治中心统筹整合多方治理资源，打通矛盾纠纷
从发现到化解的全流程闭环，推动治理重心下
移、服务端口前移，实现从“被动接访”到“主动
排查”、从“分散处置”到“联动化解”的转变，持
续夯实全域平安稳定的治理根基。

完善全域治理网络

古城镇地处洛南县城以东 25 公里，
344 国道穿境而过，辖区人员流动量大、群
体结构复杂。针对群众诉求渠道不畅、矛
盾纠纷易发多发的治理痛点，古城镇以综
治中心为核心枢纽，创新推行“1 支队伍+5
个办法+5 项机制”的“155”工作机制，搭建

起全域覆盖、协同联动的治理体系。
古城镇整合镇、村、组、网格四级基层治

理力量，组建复合型基层治理工作专班。由
镇领导班子统筹牵头，包村干部下沉督导落
实，村干部落实属地责任，236 名网格员充
当“流动探头”开展常态化巡查，同时发动辖
区党员参与民情走访、政策宣传、纠纷劝导，
各支力量分工协作、互补联动，实现辖区全
覆盖，把治理服务送到群众家门口。

围绕隐患处置全流程，古城镇建立“周
排查、周研判、周交办、周调处、周反馈”五项
工作办法，形成完整工作闭环。全镇累计发
放“连心卡”1万多份，卡片清晰标注包联干
部及各站所便民热线，实体卡片发放张贴到
家家户户，电子版本通过公众号、村民微信
群同步推送，全面覆盖在外务工群体，确保
群众诉求一键直达、干部响应迅速及时。与
此同时，古城镇健全常态接访、层级包抓、跟
踪督办、定期通报、事后回访五项长效机
制。班子成员包片、镇干部包村、村干部包
组、网格员包户，逐级压实工作责任。同时，
紧盯疑难问题跟踪督办，定期通报各村工作
成效，并在事后回访中保障案件办结效果，

为基层治理落地见效提供坚实制度支撑。

快速化解矛盾纠纷

古城镇综治中心坚持“预防为主、调解
优先”的工作原则，依托“155 机制”闭环流
程，探索形成“平时我找你、有事你找我、专
班推进访”三步联动工作法，推动矛盾纠纷
源头化解、多元化解、实质化解，努力实现
小事不出村、大事不出镇、矛盾不上交。

日常工作中，网格员走村入户，镇村干
部定期下沉，每周开展拉网式排查，主动发
现隐患苗头，把问题消解在萌芽状态。针
对一般性矛盾纠纷，由村级调委会就地调
处；遇到疑难复杂问题，启动“镇村联调”机
制，由联村领导牵头集中攻坚；对涉及面
广、历史遗留的重点难点问题，成立专项化
解专班，实行“一案一策、精准化解”，全流
程闭环管理确保事事有回音、件件有着落。

巩固长效治理成效

机 制 落 地 见 效 ，队 伍 能 力 是 核 心 支
撑。古城镇将基层治理队伍能力提升放在
突出位置，分层分类开展系统性培训，着力

打造一支懂业务、善调解、会做群众工作的
治理队伍，从源头上夯实平安治理基础。

围绕业务能力提升，古城镇聚焦矛盾纠
纷调解技巧、隐患排查处置流程、法律法规
政策解读等核心内容，定期组织镇村干部、
网格员参加专题培训，通过案例教学、模拟
演练、现场观摩等方式，提升一线人员实战
处置能力。今年以来，全镇累计开展各类培
训 3 场次，覆盖镇村干部、网格员等 500 多
人次。联合司法所、派出所等部门实施“法
律明白人”培养工程，推动基层干部学法懂
法用法。开展群众工作方法培训，引导工作
人员用乡音土话拉近与群众的距离，提升为
民服务的温度。为保障工作实效，镇综治部
门对照交办台账全程跟踪督办，每月通报各
村问题排查数量、矛盾调处办结率，通过晾
晒成效倒逼各村补齐工作短板。案件办结
后逐一开展回访，核查矛盾化解情况与群众
满意度，坚决防止问题反弹。

今年上半年，全镇已成功化解各类矛
盾纠纷 40 起，通过“有事你找我”机制受理
的政策咨询、利益诉求等事项全部办结，受
理率、解决率、群众满意率均达 100%。

治理重心下移 服务端口前移
——洛南县古城镇综治中心创新机制绘就基层治理平安底色

本报通讯员 谢晓欣

本报讯 （通讯员 吴 京）为切实筑牢青少年法治思想根基，
从源头预防未成年人违法犯罪，护航新生迈好高中成长第一步，8 月
22 日，商南县人民检察院检察官走进县高级中学，为 2026 级全体高
一新生开展法治教育专题报告会。

本次报告会以“以法护航、以法为度、走好人生路”为主题，授课
检察官以汉字“灋”溯源开篇，生动阐释法治与自由的辩证关系，引导
学生正确认识法律的守护功能，破除“法律是约束、是枷锁”的片面认
知，树立守法方能自由的正确法治理念。

讲座紧扣青少年成长特点和校园法治风险，系统解读《刑法》《治
安管理处罚法》《预防未成年人犯罪法》等法律法规，重点讲解 2026
年新修订的《治安管理处罚法》中涉及未成年人违法的新规内容，梳
理不良行为、严重不良行为、违法犯罪行为的演变过程，帮助学生明
晰行为边界、认清违法危害。同时，结合一线办案实例，以案释法、以
案示警，深度剖析盗窃、电信网络诈骗、冲动型暴力犯罪等校园高发
违法类型，提醒学生远离“高薪兼职”陷阱、摒弃江湖义气、杜绝侥幸
心理，时刻敬畏法律、严守底线。

此次法治课堂紧贴学生日常、贴近现实生活，案例鲜活、讲解通
俗，有效补齐新生法治认知短板，进一步增强青少年尊法学法守法用
法的自觉意识。同学们表示，将时刻绷紧法治之弦，严守规则纪律，
自觉规范言行举止。

商南筑牢青少年法治思想根基

本报讯 （通讯员 卢永杰）今年以来，丹
凤县寺坪镇紧扣农村邻里地界纠纷频发现实，
创新培育“七尺巷”基层治理特色品牌，融合乡
土调解力量、“流动法庭”司法下沉机制，搭建
德治润心、自治固本、法治兜底的多元矛盾纠
纷化解体系，推动邻里纠纷就地调处、基层风
险源头清零。

四年前，赵塬村因巷道狭窄、建房通行、卫
生室改造等问题引发邻里僵持对立。镇村反复
沟通协调，引导邻里各让一米、互帮互助，成功
打通便民通道，化解了多年邻里心结，“七尺巷”
由此得名。相较于传统六尺巷，“七尺巷”多一
尺包容、多一尺和谐、多一尺民心。

针对农村院落边界、滴水巷道、院墙搭建、柴
草堆放、林权地界等细碎矛盾易发多发问题，寺坪
镇以“让地、让利、让理、让人”为治理理念，发挥老
干部威望高、民情熟、口碑好的优势，推行院落就
地调解、现场说理、当场化解的工作模式，以乡情
民俗化解家长里短，以温和方式消融邻里隔阂。
今年以来，全镇累计就地化解各类邻里、家事、地
界矛盾40多起，实现了小事不出村、大事不出镇、
矛盾不上交的目标。

寺坪镇做实法治兜底保障，高质量推进镇级
综治中心规范化、实体化、标准化建设，打造基层
矛盾调处、风险防控、平安建设一体化核心阵
地。中心整合平安法治、信访维稳、网格管理、便
民服务等职能资源，实行多部门集中入驻、联动
办公模式，建立诉求统一受理、分类分流、专班调
处、闭环督办的全流程工作机制，打通基层治理
壁垒，实现群众矛盾“一站式受理、一揽子调处、
全链条化解”。在此基础上，常态化开展流动法
庭下沉进村活动，统筹法庭、司法所等多方力量，
将庭审调解、法律咨询、法律援助等工作延伸至
群众家门口，精准处置土地权属、劳务纠纷、涉法
涉诉等疑难复杂矛盾，通过以案释法明晰权责边
界，降低群众维权成本，从源头防范矛盾升级、信
访上行，为乡村振兴筑牢平安稳定根基。
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本报讯 （通讯员 蔡 铭）近年来，山阳县城关街道坚持以党建
为引领，健全基层治理组织体系、服务响应、共建融合“三张网”，推动党
组织向基层延伸、服务向一线前置，激活基层共建共治共享活力。

城关街道构建横向到边、纵向到底的组织网络，每个网格精准
配备“1名网格长+1名网格员+N 名志愿者”服务团队，网格长由村

（社区）党组织成员担任，确保党的领导直达基层末梢。通过党员挂
牌亮身份、网格员公示职责、常态化入户走访等举措，实现民情民意
动态掌握、实时更新，确保党组织对基层情况“心中有数、手中有
策”。建立健全“网格发现、村(社区）呼叫、分级响应、协同处置”工
作机制，简单问题在网格内现场解决，复杂问题启动“吹哨报到”机
制，统筹多方力量协同处置。建立以群众满意度为核心的评价体
系，通过回访核查、公开评议等方式，推动服务从“办结”向“办好”转
变，形成“发现一个漏洞、完善一套机制”的基层治理良性循环。推
动“党建+共建”模式，积极引导多元力量参与基层治理，定期组织社
会组织、企业代表等共商治理难题，将组织优势转化为治理效能。

山阳城关健全基层治理网
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