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近期，柞水公安交警联合“交所合一”派出所，在辖区开展农村道路交通安全大整治、大宣教专项
行动。图为9月4日16时许，交辅警对未佩戴头盔的骑行人进行劝导教育。

（本报通讯员 宋奇瑞 摄）

“田书记，您好，听说家乡遭
了水灾，河堤冲垮了，公路冲断
了。现转来 1000 块钱为随后重
建 表 达 心 意 ……”8 月 24 日 上
午，镇安县庙沟镇双喜村党支部
书记田宁，接到一位名叫符沚莹
的女孩从上海打来的电话。

8 月初的倾盆大雨致使庙沟
镇双喜村的三、五、六、七四个组
严重受灾，多处河堤、便民桥、公
路等均被不同程度损毁。

灾情发生后，镇安县政协驻
村工作队与村“两委”干部一道，
一方面向社会发出救灾倡议，一
方面组织发动党员干部群众开
展抢修河堤、复修公路工作。在
短短的一周时间内，全村收到捐
款 12.3 万元，这些爱心捐款来自
本村的党员干部群众和双喜村
在 外 工 作 的 干 部 职 工 、务 工 青
年、青年学者和创业成功人士。
县政协机关干部职工捐款 1.82
万元为村上灾后重建献上了爱
心；去年刚从村党支部书记岗位
上退休的董同权，把自己刚卖的
第一炉烤烟钱拿出 1500 元，送
到五、六、七组三个组，每组 500
元，用于组上抢修河堤；双喜籍
在外人士党光普、晏儒斌、王平、
晏玉祥、康健等分别捐出 1000
元用于村上复修公路；双喜籍创
业成功人士沈为进刚参加完村
上的“重教兴学”座谈会，为全村
今年考上大学、高中的 14 名寒
门学子捐款 1 万多元后，随即又
为五组、七组修复水毁公路献上
了 2000 元的爱心；双喜村三组
70 多岁的刘正兰老人，顾不上
暴雨冲毁了自己的果园、农田和
鱼塘，动员儿子李小虎拿出 1 万
元支持村上开展灾后自救重建
家园；二组军属沈鹏和烤烟种植
户毛义军，拿出 4 万多元，修复

二组水毁公路，抢修水毁路基……还有村里一些爱心党员
和干部群众自发组织起来，你 100，我 200，他 300，纷纷献
上了爱心。

8 月 25 日中午，庙沟镇双喜村三、五、六、七组的公路水
毁和河堤被冲毁处，只见机器轰鸣，人声鼎沸，人们铲淤泥、
搬石块，忙得不亦乐乎……田宁说：“我们能顺利组织群众
租来机械及时开展抢险救灾工作，多亏了社会上的一些爱
心人士和党员干部群众，从财力和物力上的大力支持，如果
没有他们的‘雪中送炭’，我们是无法如此顺利开展灾后重
建、生产自救的。”
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近日，丹凤县蔡川镇庵底村的一处
农家院落里，两户村民翻修房屋，因宅
基地边界再起纠葛，积了多年的旧怨一
下子翻涌上来，双方各执一词，嗓门越
吵越高，院墙边上站满围观的乡邻。闹
到难解处，大伙不约而同念叨起一个名
字：“找老何来。”

群众口中的“老何”，就是今年 55
岁的何衍龙。早年在村里当村干部，脚
板踩遍了山梁沟壑，熟悉家家户户；如
今作为蔡川镇信访干部，依旧守在矛盾
调处的最前沿。瘦瘦小小的个子，一张
黝黑的脸庞，一口接地气的乡土话语。
在蔡川镇，老百姓心里有疙瘩、邻里闹
别扭，第一个想到的便是找他解决。

接到群众求助，何衍龙拎起笔记本
就往庵底村赶。没有坐在办公室听口
头陈述，他蹲在院墙根下，一边听两家
倒苦水，一边拿出卷尺一寸寸丈量地
界，翻出泛黄的老宅基地档案，又登门
寻访村里年长的知情老人，把历史来
由、地界沿革一一核实清楚。一连三回
往村子跑，院坝里、屋檐下，他轮番和双

方唠家常，讲法条不照本宣科，说情理
不偏袒任何一方。“邻里过日子，低头不
见抬头见，争的是地界，伤的是乡情。”
一番真诚交谈，慢慢抚平双方心头火
气，两户人终于放下对峙，在调解协议
书上签下名字，缠绕多年的邻里心结就
此解开。

一桩纠纷的圆满化解，是何衍龙日
常工作的缩影。针对基层矛盾类型繁
杂、风险程度各不相同的治理痛点，蔡
川镇采取“三色管理”精细化治理模式，
按照风险等级将矛盾纠纷划分为橙色
一般诉求、黄色重点纠纷、红色疑难积
案，分类建档、分级处置。有着多年乡
土工作经验的何衍龙，把制度机制和群
众工作融合在一起，因人施策、因案施
策，让矛盾化解工作既有制度力度，更
有为民温度。

今年 3 月，油房街村两户村民因家
禽糟蹋农作物起了争执，消息传到镇
里，他半小时便赶到了现场。搬个小板
凳坐在院坝，顺着乡亲的生活逻辑讲道
理，结合村规民约进行劝说。1 个多小

时过后，双方当场达成补偿约定，一场
险些升级的矛盾被消除在萌芽状态。
在何衍龙看来，很多基层矛盾，争的不
完全是利益，更是一口气，早疏导、快化
解，小事就不会演变成大事。

劳资欠薪、林地权属、财产分割类
的矛盾也是基层最常见的，稍有不慎就
容易激化。对此，何衍龙实行全程跟踪
督办，联动村组干部、司法所等多方力
量协同攻坚。2025 年 12 月，留仙坪村
一名务工群众被拖欠工资，多次讨要无
果，情绪十分激动。为把这笔薪资纠纷
掰扯清楚，何衍龙一趟趟跑用工现场，
核对务工考勤记录，反复向用工方宣讲
劳动保障政策。有时候碰上对方闭门
不见，他就守在工地门口等候，前后 6
次对接沟通，历时 1 个多月，终于帮群
众拿回被拖欠的工资。拿到薪资那一
刻，当事人感激地说：“全家人就指着这
工资过年呢，真的太感谢你啦。”

“基层调解没有捷径，唯有公道处
事、真心待人、踏实跑腿，才能解开群众
心结。”这句话，何衍龙时常挂在嘴边，

也实实在在落在脚下。面对来访群众，
闹情绪的，他耐住性子倾听群众委屈；
有难处的，他换位思考体谅百姓疾苦。
讲法理，他守住原则寸步不让；说人情，
他懂得体恤群众冷暖。公道正派的底
色，让大家愿意向他掏心窝子。

“不管是邻里间的小摩擦，还是拖
了多年的老难题，只要找老何，他都会
尽心尽力帮忙解决，处事公道、责任心
强，我们老百姓打心底里信服他。”当
地 村 民 说 起 何 衍 龙 ，话 语 里 满 是 信
任。在乡亲眼里，他总是一脸诚恳，能
把政策法理讲得通俗易懂，也能读懂
老百姓心里的委屈。很多闹得剑拔弩
张的矛盾，经他从中斡旋，最终握手言
和、冰释前嫌。

常年奔波，换来实实在在的治理成
效。截至目前，何衍龙累计化解各类信
访矛盾、邻里纠纷 300 多起，年均调处
矛盾 50 多起，矛盾一次性化解率稳定
在 98%以上，经他调处的事项无一起反
弹回潮、无一起上行上访，真正做到案
结事了、人和事顺。
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●商州区援农狩猎服务队的民办非企业单位登记证书副本
丢失，统一社会信用代码为52611002MJU8945625，声明作废。

●商洛秦柿子酒店管理有限公司的公章丢失，无防伪码，
声明作废。

●商洛秦柿子酒店管理有限公司的原法人私章（王华）丢
失，无防伪码，声明作废。

本报讯 （通讯员 杨开让 张心源）为积
极迎接第十一届陕西省艺术节，进一步丰富群
众精神文化生活，9 月 1 日起，“欢聚‘省十一艺
节’”洛南县文化惠民系列演出在洛南县工人
文化宫火热开启。连日来，一场场精彩演出轮
番上演，吸引了大批群众前来观看，成为近期
洛南县群众文化生活中的一大亮点。

本 次 系 列 演 出 由 洛 南 县 文 化 和 旅 游 局 主
办 ，县 剧 团 、县 文 化 馆 承 办 ，9 月 1 日 至 8 日 每
晚 7 时准时开演。

系 列 演 出 内 容 丰 富 、形 式 多 样 。 前 四 晚
由洛南县剧团带来秦腔经典传统折子戏，《别
窑》《探 窑》《杀 庙》《赶 坡》《苏 三 起 解》等 经 典
剧 目 轮 番 登 台 ，让 广 大 戏 迷 在 家 门 口 过 足 戏
瘾。9 月 5 日至 6 日由洛南县文化馆带来广场
舞展演，9 月 7 日、8 日分别由洛南县木偶剧团
和 洛 南 县 旗 袍 协 会 开 展 文 化 惠 民 演 出 ，让 不

同 年 龄 、不 同 兴 趣 的 群 众 都 能 找 到 自 己 喜 爱
的节目。

连 日 来 的 演 出 使 得 现 场 气 氛 十 分 热 烈 。
夜幕降临，群众早早来到现场等候，台上演员
倾 情 投 入 ，台 下 观 众 掌 声 、喝 彩 声 此 起 彼 伏 。
不少群众结伴而来，有的全家一起观看，有的
戏曲爱好者连续多晚到场，演出现场呈现出群
众参与踊跃、文化氛围浓厚的热闹景象。精彩
节目不仅丰富了群众夜间文化生活，也进一步
拉近了优质文化资源与基层群众之间的距离。

此次文化惠民系列演出，是洛南县积极迎
接第十一届陕西省艺术节的重要群众文化活
动，也是推进优质文化资源直达基层、不断提
升公共文化服务效能的具体实践。通过连续
开展群众喜闻乐见的文艺演出，让艺术真正走
近群众、融入生活，在全县营造“艺术的盛会、
人民的节日”的浓厚氛围。

系列演出聚人心

本报讯 （通讯员 何 珍 陈可鑫）暑期以来，商南县金丝峡景区
将文明城市创建融入景区管理、服务提质、品牌营销全过程，实现文明创
建与引流增效双向赋能，将优质山水颜值转化为实实在在的旅游人气与
发展流量。

金丝峡景区对标创文标准，扎实推进环境提质、设施升级专项行动；落
实网格化管护机制，以“巡回保洁、高峰随脏随清”的作业模式，营造出舒
心优美的游览环境。景区联合公安、交警、市监、卫健等部门，在高速出
口、停车场、景区入口等地开展疏导引导及应急处置；设置多处文明服务
岗，实行“定点值守+动态巡查”，柔性劝导不文明行为；建强志愿队伍，搭
建“主驿站+流动服务岗”服务体系，暑期开展志愿活动 7 场次，服务游客
1.3 万余人次；优化便民服务举措，配齐急救防暑物资，落实咨询帮扶、失物
招领等服务，全力保障游客人身安全。联动市场监管部门、属地乡镇开展
暑期经营秩序专项整治，严防哄抬物价、欺客宰客等乱象，优良环境与真诚
服务广受游客好评。依托创文提质升级带来的优美环境、优质服务、优良
秩序，景区深耕新媒体宣传赛道，聚焦创文实景、暖心服务、峡谷美景等发
布宣传短视频；文明 IP 转化为现实流量，线上宣传带动网络购票持续增
加，暑期接待量同比大幅上涨。依托西十高铁开通，西安、武汉、南阳等城
市的研学团、亲子团、避暑团纷至沓来，实现“文明树品牌、品牌引客流、客
流促发展”的良性循环。

文明引流促发展

本报讯 （通讯员 王 蒙）今年以来，丹凤县竹林关镇将科技手段融入
河长制工作，以“人防+技防”为抓手，启动智慧河道管理系统建设。目前在辖
区阳河、孤山坪、雷家洞等村主要河流的 11个重点下河路口、采砂易发区和鱼
类产卵场等节点，全部安装太阳能监控，并接入镇指挥中心，构建起全天候、无
死角的视频巡查网络。

“过去巡河靠脚走，发现问题靠吼；现在坐在办公室里就能看清全镇重点
河段的一举一动。”近日，丹凤县竹林关镇农综站工作人员，通过手机 APP 实
时查看银花河北岸一处下河路口的画面，河道水位、周边动态清晰可见。

竹林关镇地处银花河与丹江河交汇处，过去因部分下河路口位置偏僻、人
员巡查频次有限，一度面临非法采砂、偷捕和电鱼等监管难题。“以前我们村河
道管理实行分段包干，一天巡河两三次，但夜间和雨天往往顾不过来，违法人
员跟我们‘打游击’，取证也难。”村级河长老李对此深有感触。

智慧河道管理系统后台同步开启智能识别功能，一旦监测到可疑车辆、人
员长时间滞留或异常作业行为，便会自动报警，将信息实时推送至河长手机
APP。从发现线索到现场处置，平均响应时间由原来的2小时缩短至30分钟。

智慧系统强管理
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本报讯 （通讯员 宋 楠）9月 4日，商州区城关街道晨
光路社区扎实开展“五大服务进小区”便民暖心活动，为辖区
高龄老人提供上门复审服务。

考虑到辖区高龄、独居、行动不便老年人出行不便、不会
线上操作等实际需求，社区提前摸排梳理服务名单，通过电话
确认预约，确保服务精准高效、贴心到位。

活动当天，社区网格员与志愿者化身“暖心代办员”，
把政务服务窗口搬进小区、送到居民家门口，现场为老年
居民一对一讲解高龄复审政策与线上操作流程，手把手指
导老人使用智能设备，协助老人高效完成高龄复审，切实
破解老年群体办事跑腿难、线上操作难的问题。针对行动
不便的特殊群体，主动提供上门办理服务，将便民服务送
到老人家中。办理业务之余，工作人员与老人亲切交谈、
闲话家常，留心掌握老人的生活需求，同时普及老年保健、
科学养生、居家安全等知识，发放各类健康手册，把政务代
办服务和健康宣教有机融合，让老年人在家门口就感受到
实实在在的温暖。

此次活动采取“小区集中办、现场教操作、特殊群体上门
办”的暖心服务模式，精准对接老年群体办事需求，有效打通
便民服务“最后一米”，也是社区深化党建引领“1+4+5”基层
治理、做实网格暖心服务的生动实践。

高龄复审进小区

本报讯 （通讯员 蔡 铭）“以前垃圾乱堆乱放，鸡鸭粪便随处可见，村
里污水横流，经过近几年的人居环境整治，现在村里环境比城里都好！”对比往
昔，山阳县城关街道土桥村村民王桂花说。

近年来，山阳县城关街道持续加大环境卫生整治力度，全面清理农户房前
屋后、农村主干道沿线、畜禽养殖等废弃物，彻底消除垃圾围村、围路等现象。

土桥村“两委”干部在充分调研的前提下，根据本村实际制定管理办法，以
相邻院落为网格进行卫生责任区划分，定期或不定期开展巡查，发现不文明、
不卫生情况，坚决予以制止；将“门前三包”、移风易俗、孝老爱亲等纳入村规民
约，严格落实每月一评比、每季一表彰，有效激发群众参与人居环境整治的内
生动力。

土桥村党支部书记黄来军说：“我们引导群众树立正确价值导向，广泛开
展‘十星级文明户’‘美丽庭院’评选活动，引导群众向榜样看齐，逐渐改变乱泼
脏水、乱倒垃圾等陈规陋习，让群众从‘干部干、群众看’逐步向‘干部带头干、
群众比着干’转变。”

城关街道党工委副书记刘晓建表示，城关街道严格落实环境卫生整治长
效机制，常态化推进人居环境提质升级，持续擦亮和美乡村亮丽底色，不断提
升辖区群众获得感、幸福感。

常态推进优环境

本报讯 （通讯员 吴 京）为加强青少年
法治教育，筑牢校园安全防线，近日，商南县人民
检察院组织干警走进辖区多所中小学，将传统说
教式法治课堂升级为沉浸式体验课堂，让法治知
识走出纸页、走进青少年心中。

在城区中学普法现场，检察干警开展“法治
剧本杀”沉浸式普法课堂，围绕青少年网络安全
量身设计情景剧本。学生们分组代入角色，分别
演绎遭遇恶意 P 图、游戏代充诈骗、扫码泄露信
息等真实场景，体验网络暴力、电信诈骗、个人信
息泄露等。

情景演绎结束后，干警结合真实案例，拆解各
类网络陷阱套路：不法分子往往利用青少年贪小
便宜、猎奇跟风等心理套取个人信息，泄露的手机
号、住址、验证码等信息一旦被倒卖，极易被用于
电信诈骗、网络犯罪，给个人和家庭带来损失。

针对校园欺凌等问题，检察干警走进乡镇中
小学，聚焦学生日常课间推搡打闹、起侮辱性绰
号、孤立排挤等现象，剖析不良行为的演变危害，
让学生明白：语言羞辱、恶意排挤、肢体欺凌从来
不是玩笑，一旦造成人身、心理损害，就要承担相
应法律责任。

授课过程中，干警现场解答学生疑问，引导
大家摒弃所谓“江湖义气”，遇到矛盾冷静处理，
遭遇欺凌及时向老师、家长求助，学会用法律保
护自己、约束自身行为。

“平时看到扫码抽奖总想试试，真没想到一不
小心就会泄露个人信息！”普法课堂结束后，商南
县初级中学一名同学有感而发。听课教师纷纷表
示，传统说教劝导孩子听不进去，这种沉浸式、情
景化的普法更直观、更有冲击力，孩子们感触很
深、记得更牢。

法治课堂护安全

为切实发挥博物馆社会教育职能，让优质文博资源走出展馆、扎根乡土校
园，9月2日，陕西省考古研究院（陕西考古博物馆）宣教团队走进山阳县色河
铺镇元子街小学，为乡村学子送上了一堂专属的开学“考古科普”第一课。

（本报记者 杨 鑫 摄）

“考古科普”到乡村


